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Dentro de este manual se establecen las reglas para la presentación visual de KN-T.
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PROCESOS

DE LOS PROCESOS INTERNOS Y 

SOLICITUDES A MARKETING

PROCESO DE SOLICITUD A MARKETING

Proceso de 

solicitudes

Contacto

Formato de 

solicitud 

correspondiente

Entrevista 

(Presencial u 

Online)

Tipo de 

proyecto

Necesidad 

del cliente

Evaluación de las 

necesidades

Presentación de la 

propuesta

¿Se acepta 

la 

propuesta?

Se reformula la 

propuesta

Si

No

Entregables

Desarrollo de la 

propuesta

Retroaliment

ación y 

cambios

Documento de 

finalización y 

satisfacción de 

proyecto

Cierre de proyecto
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PROCESO DE SOLICITUD A MARKETING

•

•

•
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PROCESOS

DE LOS PROCESOS INTERNOS Y 

SOLICITUDES A MARKETING

PROCESO DE SOLICITUD A MARKETING

Tipo de proyectos

Entrega definida
Campaña de seguimiento

•Nombre del proyecto

•Formato

•Propuesta 

•Tiempo de entrega

•Nombre del proyecto

•Definir objetivos

•Público objetivo

•Medios de comunicación

•Plan de acción

•Contenido

•Propuesta

•Seguimiento

•Lanzamiento

Satisfacción y terminación
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PROCESOS

DE LOS PROCESOS INTERNOS Y 
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PROCESO DE SOLICITUD A MARKETING
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PROCESOS

DE LOS PROCESOS INTERNOS Y 

SOLICITUDES A MARKETING

PROCESO DE SOLICITUD A MARKETING
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APLICACIONES

PAPELERIA CORPORATIVA

FORMATO DE SOLICITUD A MARKETING 
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APLICACIONES

PAPELERIA CORPORATIVA

FORMATO DE SOLICITUD A MARKETING 
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PROYECTOS

DE LOS TRABAJOS ACTUALES

ACTUALIZACIÓN DEL EBOOK 
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PROYECTOS

DE LOS TRABAJOS ACTUALES

ACTUALIZACIÓN DEL EBOOK 
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